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Dobry Clovék jesté Zije a je tu i pro vas — Andrea Hlavackova

Dnes skoro Sestadvacetileta Andrea rostla a dospivala jako kazdé jiné dité. Tim je mysleno, Ze vidéla.
Pred Sesti lety se jeji barevny a zafivy svét zatmél a i po nékolika operacich oci zatmény zUstal.

Ackoliv pro sebe neplanovala Zivot bez zraku, zlistava stéle plna divéry ve své moznosti a
nepochybné tuto divéru rozdava kolem sebe. Chcete-li potkat optimistického a radostného clovéka,
vydejte se do Pfibrami. Tam ji potkate v doprovodu ¢erného labradora anebo s néjakymi prateli.
Andrea Hlavackova totiz pracuje v pribramské oblastni odbocce Sjednocené organizace nevidomych a
slabozrakych a zde o zajimavé udalosti neni nouze.

Andrea mi poskytla rozhovor v dobé tzv. volna, tedy o jednom jarnim vikendu, kdy se tGcastnila
vycvikového pobytu vodicich psl v laznich Bechyné.

Kdyz jsme se spolu asi pred tfemi roky seznamily, zrovna jsi nastupovala jako administrativni
pracovnice do oblastni odbocky SONS v Pribrami. Co se od té doby zménilo?

Zménila se jen ponékud napln moji prace. Ja jsem vystudovala nejdfiv socidlné spravni obor na
stfedni Skole, pozdéji, na vyssi odborné, jsem si k socidlni praci pfidala i studium socialni pedagogiky.
Jsem moc rada, Ze mohu pracovat ve svém oboru, tedy v socialnich sluzbach pro zrakové postizené.

Méla jsi dfive néjaké zajimavé zkusenosti s nevidomymi?

Musim fici, Ze jsem ani nevédéla, jak ziskat bilou h(l, natoz dalsi informace. Tusila jsem, Ze jednou
mozna oslepnu, ale kdo by to fesil? V bézném Zivoté, kdyZ studujes a vénujes se spousté svych zajm,
na takové véci viibec nemyslis. Potkds nevidomého na ulici, vyhnes se nebo nabidnes pomoc, ale tim
to kondi. Zila jsem i studovala na malém mésté, konkrétné v Bieznici u Rozmitalu, a nevidomé jsem
prakticky nepotkavala. To aZz pozdéji, kdyz jsem se prestéhovala do Prahy.

Co ti tedy nejvic pomohlo, kdyzZ jsi zacala profesionalné poskytovat sluzby nevidomym?

Dost rychle se ucim vlastnimi zkusenostmi. KdyZz k nam na odbocku pfijde clovék, ktery si nevi rady, a
jen tak nékde zaslechl, Ze by mohl pozadat o prikazku, pfispévek, hil nebo vodiciho psa, hned mi

v hlavé naskodi celd moje anabdze, kdyz jsem pfisla o zrak a musela tyhle véci fesit. Prosté, vim, co a
jak, a tak mé uspokojuje, Ze mohu tomu ¢lovéku ucinné pomoci, nejen néjakymi informacemi, ale i
praktickym postupem. SnaZim se, aby ta pomoc byla efektivni a zaroven se snazim klienty
povzbuzovat a doddavat jim kuraz.

Jsi jako profesiondl zamérena vyhradné na zminéné socidlni sluzby a pomoc pfi projednavani
klientskych zaleZitosti?



Pracovat na odbocce SONS neni jen sedét za stolem a pomdhat s formulafi. Mam tady skvélou
kolegyni, kterd dobre vidi, a tak spolu organizujeme a uskute¢niujeme vselijaké akce, které jsou pro
zrakové postizené zajimavé a pomahaji jim se sdruzovat. Anebo jsou zajimavé pro ostatni vefejnost,
plsobi osvétové nebo i charitativné.

Tak napfiklad v rdmci sbirky Bila pastelka provozujeme tzv. Cernou kavarnu. Neni to stejné jako
Kavdrna potmé, protozZe v nasi kavarné tma neni. Hosté dostanou klapky a zkouseji, jak to funguje,
kdyz nevidi. V kavarné byvaji pfitomni i nasi klienti, ktefi mohou hostlim vysvétlovat problematiku
nevidomych, povidat jim své pfibéhy i o tom, jak se jim Zije se zrakovym handicapem.

Chceme byt tam, kde se néco déje, tfeba na trzich, kde mame prezentacni stanek SONS. Pfedvadime
pomucky, vysvétlujeme, rozddvame propagacni materidly. Nabizime mozZnost projit se s bilou holi.
DuleZité je, aby se vefejnost dozvédéla o nasem Zivoté, ale také, aby se uZite¢né informace dostaly

k lidem, ktefi maji problémy se zrakem. K tomu jsou dobré i verejné besedy pfi rdznych
spolecenskych nebo kulturnich akcich, anebo i ve skolach nebo matefskych skolkach.

K ¢innosti odbocky ale nepatfi jen propagace a osvéta. Co nabizite zrakové postizenym klientlm pro
jejich volny ¢as?

Jasné, na volny cas také pamatujeme, protoze je fajn, kdyz ¢lovék nesedi doma sdm. Jezdime na
vylety, na r(iznd predstaveni. Také chodivame na bowling, petang nebo cvicit v ramci projektu Fit
senior. Nékdo rad navstivi knihovnu, kde si mdze vyp(jéit audioknizky a kde je také mozné se leccos o
knihach dozvédét. Oblibené jsou i ndvstévy solné jeskyné.

Tyhle akce ocenuji zejména klienti, ktefi se mohou bez obtizi pohybovat. Nicméné, mame pomérné
bohatou klubovou €innost i pro ty nejstarsi.

Nase odbocka je v byvalé zakladni Skole, takZe v jedné tfidé mame velkou klubovnu, kde se mohou
lidé schazet. SnaZime se, aby zde byl program, ktery je bavi, tfeba vselijaké rukodélné nebo
keramické dilny, ale mohou pfijit jen tak, popovidat si spolu.

Jsou tyhle akce oteviené i pro lidi, ktefi nejsou ¢leny odbocky?

Kdokoliv k nam muZze pfijit bud' sam nebo ho pfivede nékdo, kdo je ¢lenem odbocky. Je ale normalni,
Ze se i ti ,,zvenku” pfihlasi za ¢leny.

Také se stane, Ze se treba rodinny pfislusnik prijde zeptat do socialni poradny na nékteré véci, které
se tykaji zrakové postizeného pfibuzného. A pak najednou ptijdou oba do klubu nebo na néjakou
akci, a uz zGstanou. To mame vzdycky radost.

Jak probihaji besedy se skolaky nebo predskolaky?



Skoly i matefské $kolky navitévujeme spole¢né s kolegyni, ktera vidi, a s mym vodicim psem. Mame
vymyslené rizné scénky, z kterych déti mohou uhodnout, jestli se ta vidici pani spravné chova, a co
potifebuje ¢lovék, ktery nevidi. MUj sedmilety labrador Canto je téz aktivnim Ucastnikem téchto her, a
vzdycky zaujme vSechny vékové kategorie. Podle zralosti nasich divak( pak predvadime pomucky, at
telefony nebo pocitac s nasimi specidlnimi softvéry. Anebo se mohou projit s bilou holi a klapkami.
Tém nejhodnéjsim nechame vyzkouset i chlizi se psem, a hlavné si s nimi povidame, protoZze maji
bezpocet otdzek. Déti jsou velmi vnimavé a nemaji zabrany, coZ je oboustranné prospésné a
zajimavé. Mohou od raného véku vnimat, Ze i nevidomy mZe byt samostatny a obezndmeny

s modernimi technologiemi.

K tém vSem akcim, které zminujes, jsou nezbytné oci, protoze se bez nich neobejde tiskova nebo
medialni propagace. Jak tohle zajistujes?

UZ jsem se zminila o své vidici kolegyni Radce Lienertové. Ona zaroven pracuje v Praze na Ustredi
SONS, a tak ma dost zkuSenosti a védomosti, jak se zviditelnit. Moc dobfe spolupracujeme. Pokud jde
ale o propagaci, urcité bychom uvitaly néjaké skoleni, které by ndm prineslo nové napady a zpUsoby,
jak medializovat v misté odbocky nasi problematiku. Nejde jen o publicitu, ale o zcela praktické
dovednosti, které by nam prospély ve styku s verejnosti i tfeba s oblastnim tiskem. Anebo ucinné
napady, jak ziskat penize pro mistni projekt zaméreny na pomoc nevidomym a slabozrakym. Pomohla
by i pravidelna kvalitni supervize.

Kdyz k vdm na odbocku prijde osleply ¢lovék, ktery viibec nevi, co se sebou, jak mu nejspis
pomuzZete?

Pro takového Clovéka je stézejni, aby ziskal mozné vyhody vyplyvajici ze zakona. Dalsi krok je, aby se,
pokud je to trochu mozné, co nejdfive naucil chodit s holi. Mame vybornou spolupraci

s Tyfloservisem, a tak neni problém dohodnout klientovi schilizku, a instruktorka prijede a dalsi véci
s klientem fesi. Také nabidneme nevidomému nebo tézce slabozrakému pomdcky, které si mlze

v klidu a opakované vyzkouset s nasi dopomoci.

Ty sama ses kdysi zucastnila rekondi¢nich pobytl. Neplanujete néjaky pro pribramskou odbocku?

Nékolikrat jsme uzZitecnost rekondic probirali i v oblastni Radé, ale u nas neni zajem. Vétsina téch
aktivnéjsich ¢lenll je 60+ a ti uZ se na cestovani moc neciti. Ti mladsi jsou zaméstnani, a kdyZ jedou na
dovolenou, daji prednost rodiné. Ja to chapu.

Kazdy mésic vydavame Informator, ktery lidé dostanou do schranky. Tam se piSe o planovanych
akcich a o programu klubovny. KdyZ jsou k dispozici volna mista na rekondicich pofadanych jinou
odbockou, nasi ¢lenové se to dozvi. Tuto nabidku ale nikdy nevyuzili.



Na vétsinu akci, které poradate, je nezbytna pomoc asistentd, privodcl nebo jinych vidicich
pomocnik(. Jak ziskdvate tyto dobrovolniky?

Dobrovolnici, ktefi s ndmi spolupracuiji, jsou vétsinou znami nebo pribuzni klientl. Dal$im zdrojem je
jiz zminéna socialné pravni Skola v Bfeznici, ktera ndm posila praktikanty. Radi je vyuzivdme, ale i oni
s nami také radi spolupracuji. Stava se, Ze kdyz ukonci povinnou praxi, chtéji s nami zUstat i dal, coz
s povdékem pfijimame. U nas v Pfibrami je také stfedni, a dokonce vysoka skola, ale zatim tady
nemame zadné osobni kontakty, takze spoluprdce neni tak dobra.

Tvoje prace Casto presahuje obvyklou pracovni dobu. M3as cas jesté na konicky?

Vzdycky si udélam ¢as na prochdazky se psem, a také na ¢teni. Kromé toho mam radda spolec¢nost, bavi
mé nakupovat — to ale s doprovodem, uzivatelsky se dost zajimam o techniku. Bavi mé spousta véci.
Hodné mé naplfiuje, Ze jsem samostatna a nezavisla, i kdyZz mam velkou oporu ve své rodiné.

Zajima mé i Zivot senior(, nejen nevidomych. V Praze mam takovy mensi pracovni Gvazek jako
canisterapeutka. Neni to nijak amatérskd prace, udélali jsme si s Kantem kurz a certifikat. Kdyz jsem
takhle navstivila se psem nékolik senior(, zapojila jsem se do projektu Navstévy potmé. NejenZze mé
to hodné bavi, ale setkdvdm se i se zajimavymi lidmi, predevsim téZce zrakové postizenymi, ktefi jsou
v tomto projektu profesionalné zapojeni. Aktualné je nas 18. Samoziejmé, museli jsme projit
specidlnim Skolenim, kazdy tyden se nam vénuji supervizofi, ktefi hodnoti, jak jsme Uspésni. Myslim,
Ze je to opravdu dobra pfilezitost pro nevidomé na trhu prace, a to nejen v Praze. Myslim, Ze stoji za
to podivat se na stranky tohoto projektu: www.navstevypotme.cz.

Nejen z naseho rozhovoru o tobé vim, Ze jsi neustdle zapojend v ¢innostech, které nékomu pomahaji.
Dovedes lidi povzbuzovat, vénujes jim svij ¢as, zajimas se o jejich osudy. Kdo pomaha tobé? Kde si
dobijis baterky?

UZ jsem zminila, Ze moje rodina je ten zaklad, z kterého mazu cerpat. KdyzZ jsem oslepla, byli v tom se
mnou, pomahali, podporovali, zkratka mé drZeli, dokud jsem tu situaci nezvladla. A pak mi umoznili,
abych se osamostatnila a byla sama za sebe.

Kdyz se setkam s ¢lovékem, ktery je v podobné situaci, vidycky mé hodné povzbudi kazdy jeho
Uspéch, kazda nova radost, kterou mze prozivat, je i moje radost. Kdyz jdu navstivit néjakou
starfenku, mam z toho setkani stejnou radost jako ona. Hrajeme spolu hmatové stolni hry, karty,
povidame si tfeba o bylinkdch... Jsou to pfijemna setkani, a mné hlavné tohle viechno dava smysl.
Sice to néjakou energii stoji, ale zase hodné té energie dostavam zpatky, abych ji dal mohla predavat.
A takhle to prosté délam.
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